Hote& )

Bergkristall

lhr Juwel im Salzatal

KONTAKT:
Bewerbungsunterlagen

inkl. Bewerbungsschreiben,
Lebenslauf und Zeugnisse an:

Mag. FH Tamara Gruber-Fellmann
office@hotelbergkristall-wildalpen.at

Hotel Bergkristall GmbH
A - 8924 Wildalpen 2
Tel. +43 3636 / 444

www.hotelbergkristall-wildalpen.at

Das Hotel Bergkristall liegt in der Gemeinde Wildalpen inmitten des
Salzatals.

Eingebettet in eine malerische Bergwelt bieten wir mit unseren 24 Doppel-
zimmern und 12 Appartements die ideale Umgebung fiir Seminare jeder
Art, aber auch fiir Familien, Sportler und Ruhesuchende.

Zur Verstarkung unseres engagierten Stammteams suchen wir fiir
die Sommersaion 2024 eine/n

REZEPTIONIST/IN.

40 Wochenstunden (Mmai - oktober 2024)

AUFGABEN:

- Empfang der Gaste und Check-In

- Betreuung der Gaste und Informationsstelle fiir alle Gasteanliegen

- Bearbeiten von Buchungsanfragen, Reservierungsmanagement,
Angebotserstellung und weitere administrative Empfangsarbeiten

- Erstellung der Gasterechnungen und Check out

- Drucksortenerstellung (Menlikarten, Gastezeitung, ...)

- gelegentliche Mithilfe im Service

- Mithilfe bei der Organisation von Seminaren und Veranstaltungen

- Einhaltung der Qualitatsstandards und der Firmenphilosophie

ANFORDERUNGEN:

- entsprechende Ausbildung im Tourismus bzw. Vorkenntnisse

- sehr gute Deutsch- & Englischkenntnisse (weitere Sprachen von Vorteil)
- MS Office-Kenntnisse

- hohes Mal3 an Eigenverantwortung, Selbstandigkeit

- Freude am Umgang mit Menschen

- gute Kommunikationsfahigkeiten und I6sungsorientiert

- freundliches Auftreten

- Teamfahigkeit und Belastbarkeit

WIR BIETEN:

- umfangreiche Einschulung

- 5 Tage Woche

- aufgrund der verantwortungsvollen Position verfiigen Sie (iber einen
grofRen Gestaltungsspielraum mit Entwicklungsmaoglichkeiten

- Mitarbeit in einem groRBartigen Team

Wenn unser Anforderungsprofil auf Sie zutrifft, freuen wir uns tber Ihre
aussagekraftige Bewerbung.

Entgeltangaben des Unternehmens: Entlohnung It. Kollektivvertrag auf Basis 40
Stunden 1.975,00 brutto; die Bereitschaft zur Uberzahlung ist je nach Qualifikation und
Vorkenntnissen gegeben.




